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放課後等デイサービス事業所評価票 
ホームページでの公表：令和 8年 2月 

放課後等デイサービス 笑光          配布数：27名  回収数：22名 回収率：82 ％                                                                       

 チェック項目 はい 
どちらとも

いえない 
いいえ ご意見 意見を踏まえた対応 

環
境
・
体
制
整
備 

① 

子どもの活動等のスペースが十分に確保

されているか。  
21 1  

 柔道畳８０畳の仕
切りのないスペー
スで活動していま
す。 
 

② 
職員の配置数や専門性は適切であるか。 

22   
 人員配置の基準を

満たしています。 
 

適
切
な
支
援
の
援
助 

③ 

子どもと保護者のニーズや課題が客観的

に分析されたうえで、個別支援計画が作

成されているか。 

21 1  

 日常の会話や担当
者会議、モニタリン
グなどにより情報収
集を行い、個別支
援計画書を作成し
ている。内容に異議
がある場合は申し
出てもらうようにし
ています。 
 

④ 

活動プログラムが固定化しないよう工夫

されているか。 

22   

 内容がマンネリ化し
ないように研修に
参加や他県の事業
所見学などにより
新たな情報を得て
活動に取り入れて
います。 
 

⑤ 

他施設との交流や障がいのない子どもと

活動する機会があるか。 

17 5  

 夏休みに他事業所
との交流会を行っ
たり中学校の職場
体験を受け入れた
りなどして、積極的
に外部との交流の
機会作りを図って
います。今後は、そ
の日に利用した子
どもや保護者だけ
でなく、ホームペー
ジやインスタグラム
などを利用して活
動の報告をしてい
きたいと思います。 
 

保
護
者
へ
の
説
明
等 

⑥ 
支援の内容、利用者負担等について丁寧

な説明がなされたか。 
22   

  

⑦ 

日頃から子どもの状況を保護者と伝えあ

い、子どもの発達の状況や課題について

共通理解ができているか。 

22   

送迎時行動内容
を教えてくれてよ
く褒めてくれる。 

 

⑧ 

保護者に対して面談や育児に関する助言

等の支援が行われているか。 

21 1  

面談も十分時間
をとっていて話が
できてありがた
い。 

面談期間を設ける
ことで、希望しやす
い環境作りに努め
ています。なお、面
談は随時受け付け
ています。 
 

⑨ 

子どもや保護者からの苦情について、対

応の体制を整備すると共に子どもや保護

者に周知・説明し、苦情があった場合に迅

速かつ適切に対応しているか。 
21 1  

 苦情が発生した際
は、マニュアルに沿
って管理者に報告
し、迅速に対応する
ように心がけていま
す。その後報告書
を作成し、職員間で
情報共有を行って
います。 
 
 



2 

 

⑩ 
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝

達のための配慮がなされているか。 
22   

  

⑪ 

定期的にＬＩＮＥやホームページ等で活動

概要や行事予定、連絡体制等の情報や業

務に関する自己評価の結果を子どもや保

護者に対して発信しているか。 

22   

・活動内容はその
日のうちに LINE
で送ってくれる。 
・行事等も早めに
送ってくれてい
る。 
・LINE などで動
画を送ってくれて
いるので見学に
は行っていない
が様子を知ること
ができて嬉しい
です。 

日々の活動の様子
は、LINE にて画像
でお伝えしていま
す。今後は、行った
行事などに関しても
ホームページやイン
ス タ グ ラ ム な ど
SNS を活用してい
くことも検討してい
きます。 

⑫ 

子どもや保護者の個人情報や人権が守ら

れているか。 

21 1  

 人権擁護や虐待に
関しては、毎年研修
参加や職員間にて
勉強会を行って再
確認できるようにし
ています。１回/２か
月チェックリストを
利用して職員の意
識付けに努めてい
ます。 
 

⑭ 

いつでも見学ができるなど外部に開かれ

た施設であるか。 

21 1  

 見学はいつでも可
能です。お時間が
あれば活動の様子
を見に来ていただ
ければありがたい
です。 
 

非
常
時
等
の
対
応 

 

非
常
時
な
ど
の
対
応 

⑮ 

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、

感染症対応マニュアルを策定し、保護者

に周知・説明されているか。 

18 4  

マニュアルはある
と思うが把握でき
ていない。 

各マニュアルは作
成しており、それに
従って活動してい
ます。契約時や成
果発表会の時に説
明させていただい
ていますが、なかな
か周知されていな
いのが実情です…
       
 

⑯ 

非常災害の発生に備え、定期的に避難、

救出、その他必要な訓練が行われている

か。 

18 4  

  

満
足
度 

⑰ 

子どもは通所を楽しみにしているか。 

22   

・毎回楽しく通え
ている。 
・テンション高め
で帰ってくること
が多い。 

私たち職員にとって
も子どもたちとの時
間はとても楽しみで
す♡ 

⑱ 
笑光の支援内容や活動行事に満足してい

るか。 
22   

楽しそうな支援
内容でありがた
い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

＊柔道療育に関しての感想やご意見、ご要望がありましたら記入をお願いします。 

 

・いつも楽しく通っています。言葉も増え、にこさんで役割を与えていただき、その役割を一生懸命果たそうと頑張っている姿を、動画を

通して見られて嬉しかったです。前向きに挑戦している様子が伝わり、成長を感じることができました。いつもありがとうございます！ 

・柔道を通して体の使い方であったり、動きを感じることができるスポーツなので、本人とってはすごく良い経験になっていると思います。

礼儀作法も身についていると思います。 

・早いもので、いよいよ小学部を卒業する学年になりました。小学部入学とともに通所を開始し、あっという間に６年が経ちました。あんな

に小さかった体も今やすっかり抜かされてしまい、大きくなったなあとしみじみ感じます。にこに通い、体も内面もずいぶんとたくましく成

長しました。お兄ちゃんらしい一面も増え、頼もしく思います。今後の成長も期待しています。これからもしばらくお世話になりますが、ど

うぞよろしくお願いします。 

・以前に比べて体幹が強くなってきており、姿勢の保持が長くなりました。今後も継続します。 

・本人も通所を通じて体を動かす楽しみを自覚してきています。今後もよろしくお願いします。 

・いつもお世話になっております。週１の療育ですが、楽しく通わせていただいています。１日の療育も LINE で報告があり、とてもありが

たいです。 

・笑光に通いだし６年になりました。利用する中で、本人の行動や性格をよく理解してくださり、相談などもよく聞いて細かい情報なども

伝えてくださり、閉鎖的でないところも良いと思っています。明るい先生方のおかげで本人も行きたくないと言うことなく楽しみに行って

おり、助かっています。 

・月の予定に書いてくださっているかな先生の言葉がとっても素敵で、いつも読むのを楽しみにしています。想いを知ると、とても安心で

きます。 

・柔道療育を通して、体幹がどんどん良くなっていることを実感でき、とても嬉しく思います。 

・普段の生活では見られない一面や、「こんなこともできるんだ」という発見があります。 

・いつも本人が通所をたのしみにしてくれていて、本当に楽しいんだなと思っています。なかなか身体を動かす機会がない中での柔道療

育で、少しずつ体幹が鍛えられているようにも感じています♡ 

・柔道療育を通して、体を動かす楽しさだけでなく、あいさつや礼儀等社会性も自然と身についていると感じました。 

 

 

 

＊その他ご意見、ご要望などありましたら記入をお願いいたします。 

・中等部でもよろしくお願いします。土曜日利用の件、笑光さん継続できずすみません。時間的な問題があり…。 

また長期休みでもラグビー等あればいいなと思います。 

・どの先生方も明るく、優しく、娘の成長を小さなことから認めてくださりとっても心を支えてもらっています。 

・いつもありがとうございます。笑光に通っていることで、身体面だけでなく精神面も大きな成長がみられています。 

子どもも笑光の先生方を信頼して活動しているのが感じられます。 

・いつもありがとうございます。来年度もよろしくお願いします。 

 

 

お忙しい中、皆様のお声を聞かせていただき感謝します。ありがとうございました。 

令和 8年 2月 

放課後等デイサービス笑光 

 

 


